¢, Como crear un producto o
servicio?

Nota: Estos pasos son aplicables para la creacién de cualquier tipo de producto o servicio.
Puedes omitir aquellos que no sean relevantes para tu caso especifico.

1. Ingrese al médulo de Productos desde el icono de Productos de la pagina principal.

= v.424048-202606 Airvi Agencia de Vigjes Lab2
iBienvenid@ de nuevo, Admin Kalet! [ - QL S )
T Hoy es lunes, 6 de julio de 2026 e =
USD: § 3.335 EUR: § 3.812 m ‘_J ‘ i
W ;Sabias que la seccién “Impuestos” documenta IVA y retenciones aplicables a las facturas de _ . . _ _ o
0= @80= © = = B®= =

También es posible acceder desde el menu principal, haciendo clic en el icono de
hamburguesa y luego seleccionando el botén Productos:

= V.4.2.4048-202606

iBienvenid@ de nuevo, Admin Kalet!

™7 Hoy es lunes, 6 de julio de 2026 [ "
USD: § 3.335 EUR: § 3.812

A :Sabias que “Bancos” te permite registrar entidades para medios de pago y conciliaciones? &

— Ver méas en Airvi Docs
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X Menu principal

Admin Kalet
@ 12345678 - 1| Cerrar sesién

Administrador

Q

( M Inicio 1 an Usuarios y proveedores | | 8% Clientes |
| B Productos | [ cotizaciones J[ X Vvigjes ]

| Q Itinerarios | | Calendario de viajes |
[ 20 viajeros préximos ] [ Calendario de habitaciones ] [ Q Liq. de comisiones ]
[ E) 6rdenes de servicio ] [ & Tareas ] | A nNotificaciones |
[ @ Enlaces de pago ]

Inicia la Creacion

e Haz clic en "Crear".

= 0 A © Productos

Seleccionar estado

ingrese términos de busqueda Q. Producto (0 selecciona... Tipo de plan - @ Activo - Mostrar eliminados /
Acciones Producto Agencia Tipo de producto Estado

[ 24 ) E B BEE= @ son Andrés 3 Dias 2 Noches (Copia) Andina Travel Group Paquete Turistico ® Activo

E B BE= @ 5on Andrés 3 Dias 2 Noches Andina Travel Group Paquete Turistico @ Activo

-~ - e = o -

Asigna Informacion Basica

e Nombre del producto/servicio: Introduce un nombre para el producto o servicio.

e Agencia Operadora: Especifica la agencia que lo ofrece.

e Codigo interno: Identificador unico para tener referencia del producto.

e Estado: Deja el estado como "Activo" por defecto. Si en el futuro dejas de ofrecer
el servicio, podras cambiar el estado a "Inactivo" para evitar que se programe
en reservas.

X Producto: San Andrés 3 Dias 2 Noches * o
Nombre del producte (destino o servicio) Operador turistico Seleccionar estado Color
San Andrés 3 Dias 2 Noches Andina Travel Group O cédigo interno & Activo - Q -

Nota si en un futuro no presta ese servicio puede entrar a modificar y cambiar el
estado a Inactivo. Asi no corre el riesgo de programar un servicio que no esta
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prestando.

Descripcion corta (opcional)

e Anade una frase o texto llamativo que describa brevemente el producto o
servicio.

Descripcion corta

Parrafo v« B I Av#2v I
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il
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By B cllage f

Disfruta de la magia de Cartagena con su ciudad amurallada, playas paradisiacas y un plan completo
pensado para descansar y explorar a tu ritmo con servicio todo incluido

Clasificacion

o Selecciona la categoria que mejor describa el producto o servicio. Las opciones
incluyen: Senderismo, excursion, pasadia, dia de sol, alojamiento, transporte,
tiquetes, asistencia médica (nacional o internacional), paquete turistico.

Clasificacidn del servicio
[Puq uete Turistico - ]
&
Senderismo
|
Excursion
Pasadia
Dia de Sol

Alojamiento
Transporte

Tiquete

Tipo de transporte principal

e Elige el tipo de transporte utilizado: Aéreo, terrestre, mixto (aéreo y terrestre),
mixto (terrestre y marino) o "No aplica".
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r‘ Tirwm o brrinemerto -‘ﬁ

Aéreo

li Terrestre
Mixto: aéreo y terrestre
Mixto: terrestre y maritimo
Maritimo

No aplica

Duracion

o Indica la duracion del producto o servicio en dias y noches.

['Du'c:c:i:jn total en nccwesj
| a

&

0 noches [ 1dias
1 noches [ 2 dias
2 noches [ 3 dias
3 noches [ 4 dias
4 noches [ 5 dias
5 noches [ 6 dias
6 noches [ 7 dias

-— ' I o= -

Cupos

e Minimo: Define el niumero minimo de clientes para ofrecer el servicio.
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e Maximo: Establece el nimero maximo de clientes, considerando aspectos como la
capacidad del transporte o metas deseadas para el viaje.

Cupo minimo Cupo maximo

1 100

Publicacidon en la web

e Marca la opcidén para que el producto o servicio se publique en tu sitio web,
siempre y cuando esté disponible para ofrecer. Esta opcion solo esta disponible
si su sitio web esta integrado con Airvi.

Parametrizacion de alojamiento (opcional)

e Si el producto incluye noches de alojamiento, puedes especificar los periodos de
alojamiento.

o Para anadir servicios de alojamiento:
o Haz clic en "Anadir servicios de alojamiento" y luego en "Si".
o Define el inicio y el fin de cada periodo de alojamiento con una numeracion
(Noche 1 a Noche 2).
o Puedes gestionar varios alojamientos y periodos diferentes en el itinerario.

Ejemplo:

- Si el servicio solo cuenta con un lugar para el alojamiento y es de 3 dias y 2 noches
entonces el inicio seria en la noche 1y terminaria en la noche 2.

- Por otro lado, si se trata de un tour o servicio de 15 dias con varios alojamientos y a
demas en distintos hoteles, puede ser que el primer alojamiento sea desde la
noche 1 hasta la noche 3, el segundo alojamiento sea desde la noche 5 hasta la noche 8.
Notese que hay un espacio no cubierto entre la noche la noche 3alanoche5 o sea la
noche 4, esto puede ser porque talvez el cliente en esa noche va viajando entonces
no requiere alojamiento, o simplemente esa noche de alojamiento no esta cubierta en el

plan adquirido. y asi sucesivamente con cada alojamiento.

Al agregar esta parametrizacion en el area de alojamiento del conjunto tarifario
podra asignar el hotel para el o los diferentes periodos que se hayan creado.
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Servicios de alojamiento @

Servicio de alojamiento # 1
Primera noche de alojamiento, contada desde el dia de inicio del viaje Ultima neche de alojamiento
Noche #1 A Noche # 1 X -

Servicio de alojamiento # 2

Primera noche de alojamiento, contada desde el dia de inicio del viaje Oitima noche de al janmients
Noche # 2 - Noche # 2| X - ]

Conjunto tarifario

e El Conjunto Tarifario permite gestionar las tarifas asociadas a diferentes
temporadas y condiciones de disponibilidad.
e Dentro del conjunto tarifario encontramos siete subsegmentos:
o Alojamiento

o Receptivos y adicionales
o Tarifas

o Incluye

o Itinerario

o Observaciones

o Fichatécnica

Conjuntos tarifarios @

o Conjunto tarifario # 1- COP

Nombre Idioma del documento Seleccionar temporada Vélido desde (opcional) Vélido hasta (opcional)
Conjunto tarifario # 1 Espariol - @ General - ] =]

|emy ALOJAMIENTO $ RECEPTIVOS Y ADICIONALES $ TARIFAS INCLUYE ° ITINERARIO o OBSERVACIONES \E FICHA TECNICA

e Nombre del conjunto tarifario:

o Personalizable para facilitar su identificacion y uso.

o Es especialmente util cuando se manejan multiples conjuntos tarifarios,
permitiendo elegir rapidamente el adecuado al momento de crear una
reserva.

Conjuntos tarifarios ©

o Santa Marta - COP

Nombre Idioma del documento Seleccionar temporada valido desde (opional) Valido hasta (opeional)
Santa Marta Espariol - @ General - ]

|sm ALOJAMIENTO & RECEPTIVOS Y ADICIONALES $ TARIFAS INCLUYE @ ITINERARIO (@ OBSERVACIONES  |B FICHA TECNICA

Alojamiento

i~ BB

a a i, BB

2, Operado por Airvi Agencia de Viajes Lab2 Aplicar a todos

Hotel de lanoche 1a la noche 2
Hotel
@ Ecohotel Montaria Verde -~ O Administramos este hotel

e Categorias de temporadas turisticas:

o Puede asignarse a una de las siguientes categorias segun las
fluctuaciones del mercado o la demanda:
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1. Alta

2. Media

3. Baja

4. General (aplica de forma estandar durante todo el aio).

Conjuntos tarifarios @

o Santa Marta - COP A
Nombre Idioma del documento [~ Selansianar tamnarndn =\ valido desde (opcional) vélido hasta (opcionat)
= x5 N
Santa Marta Espanol - @ Al m] ] T5 s B
® Media i
|sm ALOJAMIENTO s RECEPTIVOS Y ADICIONALES $ 1 TINERARIO o OBSERVACIONES \E FICHA TECNICA
_ @ Baja
Alojamiento @ General
2, Operado por Airvi Agencia de Viajes Lab2 Aplicar a todos
Hotel de la noche 1alanoche 2
Hotel
® Ecohotel Montarnia Verde ~ O Administramos este hotel

o Rango de disponibilidad o vigencia:

1. Es posible establecer un periodo especifico en el que las
tarifas seran aplicables, facilitando la planificacion y
organizacion de las ofertas.

2. Ideal para sincronizar las tarifas con campanas
promocionales o temporadas especificas.

[ Vilido desde (opcional) ] valido hosta (opcional)

julio de 2026 - T™ J

ITI IONES FICHA TECNICA
Do LU MA M JU VI SA lE

28 20 30 1 2 3 4
5 n T & 9 10 N
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 20 30 33 1

C 1|

2 3 4 5 &6 T &

Borrar Hoy

e Otras funciones
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Elimina el conjunto tarifario

[::l Duplica el conjunto tarifario con toda la informacion.

Restablece el nombre del conjunto tarifario por defecto.

B Descarga la ficha del producto del conjunto tarifario.

Visualiza la ficha del producto del conjunto tarifario

e Alojamiento

o Obligatoria si se configuran servicios de alojamiento.

1. Permite seleccionar el hotel o los hoteles asociados al servicio

turistico.

2. Incluye la opcion de marcar si la agencia administra directamente el

hotel.

Conjuntos tarifarios @

o Santa Marta - COP

Normbre Idioma del documento
santa Marta Espanol

|em ALOJAMIENTO $ RECEPTIVOS Y ADICIONALES

Alojamiento

2, Operado por Airvi Agencia de Viajes Lab2

Hotelde lanoche1
Hotel
@ Ecohotel Montaria Verde
Hotelde lanoche1alanoche 2
Hotel
© Ecohotel Montania Verde

o Conjunto tarifario # 2 - COP

LS

e Receptivos y adicionales

Seleccionar temporada

- ® At

$ TARIFAS INCLUYE

Vélido desde (opcional) valido hasta (opcional)

- =] m]

9 ITINERARIO o OBSERVACIONES \E FICHA TECNICA

- O Administramos este hotel

- Administramos este hotel

o Podras agregar servicios complementarios no incluidos en el paquete

turistico.
o Opciones de creacion:

o Manualmente: Haz clic en el botén “+” para agregar un receptivo o
adicional, asignandole un nombre y una descripcion.

g

Aplicar ¢
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|om ALOJAMIENTO s RECEPTIVOS Y ADICIONALES‘ $ TARIFAS INCLUYE

Receptivos y adicionales @ Q

Q ImiNErARIO @ oBsERvAcioNes Bl FIcHA TECNICA

‘ © Recuerde especificar, en la pestana de tarifas, el valor de venta y la cantidad de personas que tomarén cada servicio adicional o receptivo.

Ordenar Contar dias desde cero IT—=
@ seguro de vida ~
[SNSQE}ZC§SEGSZ°”'°““'°
Informacién
Hora de inicio (Opcional) Hora de fin (Opcional)
Inicio (Opcionat) v mmimmmeeee ® Fin (Opcional) v | mmimm e
Descripcion
Editar Insertar Formato Herramientas Tabla
Parrafo v B I Aveg~y L, EE U EFTE=EE &= By B Holee &£ <
P
o Importando informacién de otro producto: Usa la lupa para buscar un
producto existente, selecciona el deseado, especifica la
informacion a extraer (precios, incluye, no incluye, observaciones
y recomendaciones) y confirma para anadirlo.
Conjuntos tarifarios @
o Santa Marta - COP
Nombre Idioma del documento Seleecionar temporada vdlido desde (opcional) valido hasta (opcional)
Santa Marta Espariol ~ @ Alta - (] (] L_E|

|em ALOJAMIENTO $ RECEPTIVOS Y ADICIONALES

Receptivos y adicionales @ CQ 4——o

S TARIFAS INCLUYE

° ITINERARIO o OBSERVACIONES E FICHA TECNICA

| @ No hay servicios adicionales asignados. Asigne uno para verlo en la lista

o Conjunto tarifario # 2 - COP

X Buscar actividad o servicio

Ingresa términos de busqueda

San Andrés 3 Dias 2 Noches (Copia)
san Andrés 3 Dias 2 Noches

Polonia Exprés: Varsovia Elemplo
Polonia Exprés: Varsovia

Escapada A Santa Marta (Copia)
Escapada A Santa Marta

Escapada Caribe Cartagena Premium (copia)

»
L —
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o Presionamos el botén de Seleccionar

Buscar actividad o servicio

[Sﬂn Andrés 3 Dias 2 Noches X - ] Ingresa términos de busqueda

San Andrés 3 Dias 2 Noches

X Conjunto tarifario # 1

INCLUYE

Vuelos Medellin — San Andrés — Medellin.
Equipaje de mano permitido por aerolinea.
Traslados aeropuerto — hotel — aeropuerto.
2 noches de alojamiento en Samawi Hotel.
Desayunos diarios.

Tour vuelta a laisla.

Excursion maritima a Johnny Cay y Acuario.
Transporte maritimo autorizado.

Guia turistico local.

Seguro de asistencia médica nacional.
Coordinador de vigje.

Impuestos hoteleros.

NO INCLUYE

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

® seleccionar

o Podremos modificar el nombre de este servicio adicional y
seleccionar la informaciéon que deseamos extraer del producto
previamente seleccionado para establecerlo como servicio
adicional.
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X Confirmar tarifa y cantidad

Ajuste el nombre de servicio

Mombre del servicio
San Andrés 3 Dias 2 Noches Conjunto tarifario # 1

Seleccione la tarifa del servicio

(O Aduito - $ 800.000

(O Nino - $ 700.000

O Infante - $ 500.000

(O oftro 1Jubilados - $ 600.000

Ajuste o confirme la tarifa unitaria y la cantidad

Ajuste la tarifa unitaria Cantidad Valor total
COPS$ 0 0 COPO
Ajustes adicionales
Anadir el texto descriptivo de Incluye
Anadir el texto descriptivo de No Incluye
Anadir el texto descriptivo de Observaciones

Anadir el texto descriptivo de Recomendaciones

Insertar los subtitulos de cada seccidn Incluye, No incluye,

Observaciones, Recomendaciones
& cConfirmar y afadi

e Tarifas:
o Configura los precios segun las acomodaciones y la moneda en la que
operara el servicio (diferente a la predeterminada, si se requiere).
o Define tarifas para adultos, ninos e infantes.
o Si hay receptivos o adicionales, también apareceran en esta seccion
para establecer sus precios.
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|em Alojamiento S Receptivos y adicionales S Tarifas Incluye Q itinerario @ observaciones |E Ficha técnica

Tarifas de venta

2, Operado por Airvi Agencia De Viajes

Las tarifas de venta representan el valor que se cobrara al cliente final por el servicio. Todas las tarifas son por persona.

— Moneda
| coP -
Nombre de la Tarifa Etiqueta personalizada Acomodacion Tarifa de venta
Adulto Adulto € 3-Multiple v ‘ COP $ 2500000
Nifio Nifio € 3-Mualtiple v ‘ COP $ 1800000
Infante Infante € 0-No aplica v ‘ COP $ 300000
Doble Doble € 2-Doble v ‘ COP $ 2400000
Sencilla Sencilla L 1-Sencilla v ‘ COP $ 2950000
Ofro 1 | ‘ € 0-No aplica v ‘ COPSO
Ofro 2 | ‘ ¢ 0-No aplica ~ ‘ COPS$0
Ofro 3 | ‘ ¢ 0-No aplica v ‘ COPS$0
otro 4 | ‘ ¢ 0-No aplica v ‘ COPS$0
Otro 5 | ‘ € 0-No aplica v ‘ COPS$0
Ofro & | ‘ € 0-No aplica v ‘ COPSO

Receptivos y adicionales - Tarifas de venta

[ Nombre del servicio o producte

Santa Isabel
| Tarifa de unitaria general o para adulo | Tarifa de venta Nifio " Tarifa de venta Infante
COP$0 ‘ COP$ 0 ‘ ‘ COP$0

e Incluye
o Se detallan los servicios, productos o beneficios que ya vienen cubiertos
dentro del precio de un paquete turistico.

|em ALOJAMIENTO $ RECEPTIVOS Y ADICIONALES

“r

TARIFAS INCLUYE @ ITINERARIO (@) OBSERVACIONES  |B FICHA TECNICA

Aplica
Incluye

Editar Insertar Formato Herramientas Tabla

Pérrafo v ' B I Avgv L ==
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B collage & <>

« Vuelos Medellin — Cartagena — Medellin
« Equipaje de mano incluido

« Traslados aeropuerto — hotel — aeropuerto
« 2 noches de alojamiento

« Desayunos diarios

« City Tour Cartagena

« Ingreso Castillo San Felipe

« Excursion Playa Blanca Bara

« Almuerzo tipico en Bard

« Guia profesional

« Seguro de asistencia médica nacional

« Impuestos hoteleros

uL.

e No incluye
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o Se detalla todo aquello que no esta cubierto dentro del precio del paquete
o plan turistico.

AP
No incluye

Editar Insertar Formato Herramientas Tabla

Parrafo ~ B I i"i" _7; iE £

iii
c
1]
1l
il
l
.
[l
.
1l
i:]
<

A Collage & <>
H = &

« Gastos personales

« Propinas

« Alimentacion no especificada
« Actividades opcionales

« Impuesto de muelle

« Equipaje adicional

« Servicios no mencionados

e Itinerario (Opcional)

o El campo ltinerario en la creacion de un producto permite registrar el detalle
completo del recorrido o prestacion del servicio asociado. Esta informacion
funcionara como plantilla base, de manera que, al utilizar el producto en una
cotizacion o reserva, el itinerario se copie automaticamente y pueda ser
modificado segun las necesidades del cliente o del servicio especifico.

Al configurar el itinerario en el producto, podras anadir items clasificados
por tipo:

o Dia

o Actividad

o Informacién
Alojamiento
Vuelo
Transporte
Crucero
Cada item permite ingresar texto libre e incluir informacién como paradas,
horarios estimados, actividades programadas, condiciones logisticas,
observaciones clave o cualquier detalle relevante. También es posible
agregar imdagenes, iconos y logotipos para reforzar la presentacion
visual. Cuando el producto se utilice en una cotizacion o reserva, el
itinerario cargado podra ser editado para personalizarlo sin afectar la
plantilla original del producto. Esto permite que la informacion base se
mantenga estandarizada, mientras se adaptan los detalles a cada caso
particular.

o

o

o

o
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jom ALOJAMIENTO

Itinerario

Ordenar

Contar dias desde cero

= @ Dia - Llegada a Europa

= @ Dia - Ciudad iconica

= @ Dia - Traslado entre ciudades

= @@ Dia - Historia y cultura

= @ Dia - Dia libre

= @) Dia - Regreso

§ RECEPTIVOS Y ADICIONALES & TARIFAS INCLUYE @ ITINERARIO () OBSERVACIONES  |B FICHA TECNICA

Seleccionar tipo de item - Q

@ Todos los campos son opcionales. Sin embargo, el recuadro del item se mostrara aunque esté vacio.

e Observaciones (Opcional)

o Son aclaraciones o advertencias que el cliente debe tener en cuenta sobre
el paquete, el destino o los servicios ofrecidos.

[sm ALOJAMIENTO

$ RECEPTIVOS Y ADICIONALES ~ § TARIFAS INCLUYE @ ITINERARIO (@) OBSERVACIONES  |B FICHA TECNICA

Observaciones

Editar Insertar Formato Herramientas Tabla

Parrafo

B I A&~

L

e Recomendaciones (Opcional)

Aplicai
S U = === & = B- [ Eclage | & <o
« ltinerario sujeto a ajustes operativos
« Algunas visitas pueden ser pancramicas
Aplica

o Son sugerencias para que el cliente tenga una mejor experiencia o para
evitar contratiempos durante el viaje.

Recomendaciones

Editar Insertar Formato Herramientas Tabla

Parrafo

uLsul
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Calzado comodo para caminatas

« Documentacion vigente (pasaporte)
« Seguro adicional recomendado
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e Fichatécnica (Opcional)

o Puede adicionar informacion esencial sobre el servicio ofrecido.

|sm ALOJAMIENTO s RECEPTIVOS Y ADICIONALES S TARIFAS INCLUYE ° ITINERARIO o OBSERVACIONES
Ficha técnica

Editar Insertar Formato Herramientas Tabla

parrafo v B I Avegy I 22 Y E=E=EE E= By H Boke £ o

« Tipo de viaje: Circuito cultural europeo
« Duracion: 6 dias / 5 noches

« Nivel de actividad: Medio

« Modalidad: Grupal

« |dioma del guia: Espaiiol

Ventajas

|B FicHA TECNICA

e Permite adaptar los precios a la estacionalidad del turismo. Facilita el control y
ajuste de tarifas en funcion de la demanda. Mejora la claridad en la gestion de

tarifas y su aplicacion en las reservas.

Punto de encuentro

o Si no tienes un punto de encuentro creado previamente, selecciona "Nuevo
Punto de Encuentro". Modifica el nombre, la hora y afnade la URL de la

ubicacion en Google Maps.

Puntos de encuentro

Seleccione punto de encuentro

o Rodadero - 12:09

Punto de encuentro
Rodadero
Direccién o nombre del lugar (déjalo vacio para ocultar la imagen del Mapa de Google)
Playa El Rodadero santa marta, Cra. 1 #9-23, Gaira, Santa Marta, Magdalena, Colombia
Descripcion

La primero entrada por taxi marino

url del mapa (Opeional)

https:/ [www.google.com/maps/place/1.2036394,-74.2276856/ @11.2036394,-74.2276856,182

Coordenadas: Lat: 11.203639, Lng: -74.227686 | Zoom: 18

Hora

12:09 p.m.

. N~ Parrila @)ropATRUCKS
Mapa  Satélite Rodadero @) : e
o (Calle ] g > @ Calle]s] >
S
& Reservasla@m 4 ®
el rodadero. o Bonanza ;S - o @) TIENDAS D1 rodade
Playa El & = Calle}
Rcda:fjem' + Callel9] == \0/ - 5

santa marta

Pais y region (opcional)

BEEIER)

Hotel be La Sierra
@) 13 %(2050)

Hotel de 3 estrellas

ool 0 & (@) LaRoca Zona Fitness
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e La configuracion de las casillas Pais y Regién al momento de crear un producto o
servicio tiene un propdsito estratégico:

o Analisis Estadistico de Ventas:

1. Permite visualizar y analizar las ventas realizadas en diferentes paises
y regiones del mundo mediante las herramientas de estadisticas del
sistema.

o Clasificacion de Destinos Turisticos:

o Los destinos turisticos pueden ser organizados estadisticamente
segun su pais y region de origen, lo que facilita:

1. Identificar los destinos mas populares por ubicacidn.
2. Evaluar tendencias de mercado en zonas especificas.

3. Planificar estrategias de ventas o promociones basadas en
regiones.

o Optimizacion de Operaciones:

1. Ayuda a segmentar los datos de ventas para tomar decisiones
informadas sobre la oferta de productos y servicios en determinadas
ubicaciones.

Pais y region

e Esta funcionalidad es fundamental para comprender el comportamiento de los
clientes y la distribucion geografica de las ventas, mejorando la capacidad de
respuesta de la agencia frente a las demandas del mercado global

Pais y regién

Frecuentes

Santa Marta y Cartagena Cartagena de Indias, Bolivar Santa Marta, Magdalena Medellin, Antioquia Varsovia San Andrés, San Andrés y Providencia

Pais Region
Colombia A [SontaMmrtG,Magdulenu X v]

Politicas

o Puedes asignar politicas personalizadas para ese servicio o producto que
previamente debiste de haber creado en el médulo de politicas.

o Tener en cuenta

1. En caso tal deje este campo vacio, el sistema cogera las politicas
globales, las cuales estan en parametros > legal.

2. Todos los viajes que programes para este producto o servicio estaran
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con las politicas que asignaste cuando se creé el producto. Si realizas un
cambio de politicas dentro del producto y ya hay reservas para este viaje,
el sistema no actualizara estos cambios en las reservas que ya estaban
creadas para este viaje, este nuevo cambio de politicas se reflejaran en la
creacion de nuevas reservas. Si deseas cambiar las politicas de una
reserva, debes de entrar a esa reserva y dentro de la opcion de politicas
escoger la que corresponda.

Politicas

Selector de politicas

Plantilla de politica

X Buscar plantilla de politica

Ingresa nombre o parte del texto de la plantilla

Se muestran 50 resultados como mdximo

Nombre Estado Seleccionar

E. Ppoliticas san andres L Activo @& seleccionar
Q, Politicas de reserva y cancelacion - Polonia L Activo Q Seleccionar
E. Ppoliticas Cartagena L Activo @& seleccionar
E. Ppoliticas de San andres L Activo @ seleccionar

Q Santa Marta - Cartagena L Activo - Q Seleccionar

|

o Después de seleccionar estas politicas guardas y el sistema te agregara
esta politica al producto o servicio.

Politicas

Selector de politicas

Plantilla de politica
Santa Marta - Cartagena

o Guardar:

1. Haz clic en "Guardar" para finalizar la creacion del producto o servicio.
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Producto: Esc a A Santa Marta

Nombre del producto (destino o servicio) Operador turistico

Seleccionar estado Color
Escapada A Santa Marta Airvi Agencia de Viajes | O Cédigo interno L Activo - [ )

Descripcion corta
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Disfruta de una experiencia inolvidable en Cartagena de Indias combinando historia, playa y gastronomia
caribefia. Este paquete incluye vuelos desde Medellin, alojamiento en hotel frente al mar, city tour por la
ciudad amurallada, visita al Castillo San Felipe y excursion a Playa Blanca Baru. Ideal para viajeros que
buscan descanso y cultura en una escapada corta al Caribe colombiano.
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