¢/, COMoO crear una nueva
Politica?

Para ingresar al moédulo de Politicas, haz clic en el men principal y luego selecciona la
opciodn Politicas.
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¢, Como crear una politica?

1. Clic en "Crear".

Politicas o

2. Completar el formulario y dar clic en "Guardar".
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Plantilla de politica

Nombre
Seleccionar estado

Activo X -

o Modificar esta plantilla de politica afectara a los planes, viagjes,
reservas y cotizaciones que la utilicen.

Politica de reservas
Editar Insertar Formato Herramientas Tabla
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¢, Como editar una politica?

1. Clic en "Editar"

Id Acciones Nombre
o ev Politicas san andres

o e, Politicas de reserva y cancelacién - Polonia
@ e Test

e ev Politicas Cartagena

o B i Politicas de prueba

o B Politicas de San andres

o B Santa Marta - Cartagena

o 3 i Politicas de Pruebas
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2. Modificamos el campo que deseamos editar y damos clic en "Guardar"

‘¢ DEMOSTRACION

Politicas de reserva y cancelacion - Polonia

Nombre
Politicas de reserva y cancelacion - Polonia

Seleccionar estado

Activo v

o Modificar esta plantilla de politica afectara a los planes, vigjes,
reservas y cotizaciones que la utilicen.

Politica de reservas
Editar Insertar Formato Herramientas Tabla
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« Pago inicial: 35% del valor del paquete al confirmar la reserva.

« Pago final: 65% restante hasta 30 dias antes de la salida.

« Cancelacion con mas de 30 dias: Penalidad del 15%.

« Cancelacidn entre 30 y 15 dias: Penalidad del 40%.

« Cancelacidén con menos de 15 dias o no presentacion: Penalidad del
100%.

+ Reembolsos: Se procesan entre 15 y 20 dias habiles cuando
correspondan.

« Cambios de fecha: Permitidos hasta 20 dias antes del viaje, sujetos a
disponibilidad y diferencias tarifarias.
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