Control de disponibilidad de
CUpOS

1. Ingrese al médulo de cotizaciones desde el icono de Cotizaciones de la pagina

principal.
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También es posible acceder desde el menu principal, haciendo clic en el icono
de hamburguesa y luego seleccionando el botén Cotizaciones:
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Dentro del médulo de cotizacion, cada cotizacion cuenta con una serie de botones de
accion. Para convertir una cotizaciéon en una reserva, siga los siguientes pasos:
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e Haz clic en el botén "Nuevareserva".
o Si el boton esta deshabilitado:
1. No hay asignado un cliente a la cotizacion.

2. No hay fecha de salida para la cotizacion.
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e Se abrira una ventana para confirmar la creacion de la nueva reserva. Este
proceso consta de 3 pasos:

o Elegir lafecha del cierre de la venta: Selecciona la fecha en la que se realizé la
venta.

X Crear reserva a partir de cotizacidon de servicios

¢Cual es la fecha de cierre de la venta de esta reserva?

Especifique fecha de cierre de la venta. Esta fecha se usara en los report
de ventas.
Esta fecha NO es la fecha del viaje o prestacion del servicio.

Fecha de cierre de la venta
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Anteriormente, la plataforma no validaba el control de cupos, lo que permitia que las
reservas superaran el limite maximo establecido para cada producto. Aunque en la
configuracion de los productos se definian tanto un cupo minimo como un maximo, el
sistema no restringia la asignacion de espacios cuando se alcanzaba el tope, lo que
generaba inconvenientes en la gestion de disponibilidad. Con la nueva actualizacion,
ahora se implementa una validacién automatica que impide exceder el cupo maximo,
garantizando un control mas preciso y eficiente sobre las reservas.

e Convertir una cotizacion areserva escogiendo un viaje con cupos completos.

o El sistema te mostrara un mensaje donde nos dice que el viaje que
seleccionaste no tiene cupos disponibles. Puedes presionar el botéon azul
que nos dice que podemos editar el viaje y asi aumentar la capacidad
maxima de cupos para el viaje.
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¢Desea usar un viaje existente para crear la nueva reserva?

@ Seleccionar un viaje existente para anadir la reserva segun la cotizacion.
O Programar un viaje nuevo para anadir en él la nueva reserva segun la
cotizacion.

Seleccione el viaje en el cual desea programar
Polonia Exprés: Varsovia Ejemplo, programado para la fecha 6 de juliode Q

[Q Se creard una reserva en el viaje seleccionado

A Elvigje seleccionado no tiene cupos suficientes para anadir la reserva.
Anada mas cupos al viaje, modifique la cotizaciéon o elija otro viaje.

[/ Clic para editar viaje
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