Notas de cancelacion

Nota personalizable de cancelacion automatica de la reserva
Para editar este campo, debe tener un perfil de administrador en Airvi.

Airvi no tiene la facultad de cancelar una reserva de manera automatica; esta accion
debe ser realizada por un operador. Sin embargo, se ha anadido un campo especial
donde puede ingresar una nota para informar al cliente sobre la eventual cancelacion
de su reserva si no se realiza el pago antes de la fecha limite, establecida en los campos
"Fecha Limite de Pago".

POLONIA EXPRES: VARSOVIA

First payment due date Thursday, 09 de July de 2026

Estimado cliente: por favor, tenga presente que su reserva se cancelara automaticamente si no se registra un pago antes de la fecha limite de
primer pago.

Para modificar esta nota, dirijase al panel de Parametros en el menu principal. Luego,
ubique la pestaina "Comprobante de reserva" y modifique la siguiente seccion:

Nota de cancelacion de reserva sin pago

Nota que se mostraré al cliente en el voucher cuando no se haya recibido el primer pago y se haya establecido una fecha limite de pago inicial
Nota de anulacién automdtica de reservas sin pago
Estimado cliente: por favor, tenga presente que su reserva se cancelard automaticamente si no se registra un pago antes de la fecha limite del primer pago.
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