
Pasarelas de pago
En Parámetros y configuración del sistema, la sección Pasarelas de pago permite configurar las
pasarelas que estarán disponibles para generar enlaces de pago en Airvi.

Estas pasarelas permiten que la agencia reciba pagos en línea de sus clientes y que
dichos pagos puedan relacionarse posteriormente con reservas, enlaces de pago y
transacciones del sistema.

Ubicación
Para acceder a esta sección, ingrese a:

Parámetros y configuración del sistema ? Pasarelas de pago

Configuración por pasarela
Cada pasarela de pago cuenta con una configuración propia. Los campos solicitados
pueden variar según el proveedor de pago y el tipo de integración habilitada.
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Por esta razón, Airvi mostrará en cada pasarela únicamente los campos necesarios para
su funcionamiento. Estos datos deben diligenciarse de acuerdo con la información
entregada por el proveedor de la pasarela.

Según la pasarela, la configuración puede incluir credenciales de conexión, llaves de
integración, ambiente de operación, porcentaje de comisión, monedas permitidas, color
de identificación, montos máximos de pago u otros parámetros requeridos para
procesar pagos correctamente..

Estas credenciales son entregadas por el proveedor de la pasarela y deben ingresarse
exactamente como fueron suministradas. Si las credenciales están incompletas o son
incorrectas, la pasarela no podrá generar enlaces de pago ni validar transacciones
correctamente.

Estado activo o inactivo
Cada pasarela puede configurarse como activa o inactiva.

Una pasarela activa podrá estar disponible para generar enlaces de pago, siempre que
cumpla con las demás condiciones de configuración. Una pasarela inactiva no estará
disponible para nuevos cobros.

Relación con cuentas bancarias
Las pasarelas de pago se relacionan con las cuentas bancarias configuradas en el
sistema. Esta relación permite identificar dónde se registrarán los pagos recibidos y
cómo se reflejarán posteriormente en las transacciones.
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Para que una pasarela esté disponible, debe existir una configuración bancaria válida
asociada a la moneda correspondiente.

Relación con monedas
Cada pasarela puede manejar una o varias monedas, dependiendo de su configuración y
de las condiciones del proveedor de pago.

Las monedas habilitadas definen en qué moneda se podrán generar los enlaces de
pago. Esta configuración también influye en el valor cobrado, el fee bancario y el
registro de la transacción dentro del sistema.

Condiciones para que una pasarela esté disponible
Una pasarela estará disponible para generar enlaces de pago cuando:

Esté activa.
Tenga la configuración requerida completa.
Cuente con credenciales válidas.
Tenga monedas habilitadas.
Tenga relación con una cuenta bancaria válida según la moneda configurada.

Guardar configuración
Después de completar o modificar la información de una pasarela, se debe hacer clic en
Guardar para aplicar los cambios.

Se recomienda validar cuidadosamente la información antes de guardar, especialmente
cuando la pasarela se encuentre configurada en ambiente de producción.
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