
Pasarelas de pago
El submódulo de Pasarelas de pago permite generar enlaces de pago directamente desde
una reserva, para que el cliente pueda realizar el pago en línea mediante las pasarelas
configuradas por la agencia.

Este submódulo ayuda a cobrar valores pendientes de la reserva de forma más
organizada, dejando el enlace asociado al registro correspondiente.

Generar un enlace de pago
Para crear un enlace de pago, se debe seleccionar la pasarela disponible y completar la
información requerida:

Pasarela: medio de pago que se utilizará para generar el enlace.
Valor a cobrar: valor que se desea cobrar al cliente.
Fee bancario: porcentaje adicional que puede aplicarse según la pasarela o la
configuración de la agencia.
Fecha límite de pago: fecha opcional hasta la cual el cliente podrá realizar el pago.
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El sistema muestra un resumen con el valor a cobrar, el fee bancario, el total a pagar, el
saldo pendiente de la reserva y la fecha de vencimiento del enlace.

También se muestran accesos rápidos con valores sugeridos, como el saldo restante o
porcentajes del saldo pendiente, para facilitar la creación del cobro.

Enlace para compartir con el cliente.
Al hacer clic en Generar enlace de pago, el sistema crea un link que puede copiarse y
compartirse con el cliente.

El cliente podrá ingresar al enlace y realizar el pago según las condiciones de la
pasarela seleccionada.

Es importante tener en cuenta que cada pasarela puede manejar límites, condiciones o
monedas permitidas para procesar pagos.

Registro de enlaces generados
Todos los enlaces de pago creados quedan registrados dentro de la misma reserva. En
el listado se puede consultar:

Fecha de creación

Pasarela utilizada

Valor cobrado

Fee bancario

Valor total

Estado del enlace

Fecha de pago

Fecha de vencimiento
Acciones disponibles
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Esto permite hacer seguimiento a los enlaces pendientes, pagados o vencidos.

Relación automática con la reserva
Cuando el cliente completa el pago desde el enlace, el sistema relaciona
automáticamente el valor pagado con la reserva correspondiente.

De esta manera, el pago queda registrado sin necesidad de ingresarlo manualmente,
ayudando a mantener actualizado el saldo de la reserva y el control de los valores
recaudados.
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