¢,Por gué un cliente no aparece
en el listado de pasajeros al
agregarlo a una reserva?

En el médulo de Viajes, el sistema permite crear miltiples reservas dentro de un mismo
viaje. Cada reserva corresponde a un grupo de pasajeros que participaran en ese viaje.

Sin embargo, el sistema aplica una regla de validacion que impide que un mismo cliente
sea registrado como pasajero en mas de una reserva dentro del mismo viaje.

Por esta razén, cuando un cliente ya se encuentra asociado a una reserva dentro de ese
viaje, no aparecera en el listado de clientes disponibles al intentar agregarlo a otra reserva del

mismo viaje.

1. Ejemplo del comportamiento

Esteban Vargas o COP $ 9.450.000 COP $ 1.020.000
(5 ] BB NG a 9 @ -5-5-5  AvSewicioTécnico COP $ 8.450.000 COP $ 9.430.000
e Hotel De , 2 al 6 de ene Desc: - COP § 1.000.000 Reembolsos: - COP § 2.000.000
Sebastian Morales Diaz
(7] & BLa@ [ BEE Av: Servicio Técnico  COP $2.000.000  COP $ 2.000.000 COP $10.000.000 @ coP-$8.000.000
- Hotel De, 2 al 6 de ene
Carlos Ramirez
(o ] BEBR S @ +-4-4  AvsenicioTécnico  COP$8000.000  COPS$ 8.000.000 COP$100.000 COP $ 7.900.000
- Hotel De , 2 ¢l 6 de ene
Tarifa e Punto de encuentro e
Seleccione el titular de la reserva
sebastian - @ Aplicar
# Cliente Titular Documento Edad Teléfono Tarifa Valor Silla Cama Lugar Acomod. Notas Estado
o David Moreno 1792024440 55a7m  +57 3091929375 Adult v  COPS$ 2.000.000 Aeropuerto Jo v 3 - Mdltiple v e - B' @

>

<
Afadir clientes a la reserva

Cliente

+& Registrar cliente

Aqui finaliza el formulario de la reserva R7
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@ confirmar todo @ cancelar reserva Tarifa - & Aplicar a todos Punto de encuentro - @ Aplicar a todos
Seleccione el titular de la reserva
carlos v @ Aplicar

# Cliente Titular Documento Edad Teléfono Tarifa Valor Silla Cama Lugar Acomod. Notas Estado
o Diana Ortiz 3 1664386965  25allm  +573121085602  Adults v COPS 2.000.000 Aeropuerto Jo v 3 - Mdltiple v e v g®
° Nicolds Herrera 3 1763983068  35al0m  +57 3138564414  Adulte v COP$ 2.000.000 Aeropuerto Jo v 3 - Mdltiple v ® v g®
a Camila Garcia 3 1887526930  46a8m  +57 3378871920  Adulte v COP$ 2.000.000 Aeropuerto Jo v 3 - Mdltiple v ® v g®
@ % oavid Moreno b 122064764  55a7m  +57 3156294809 Adulte ~  COPS$ 2.000.000 Aeropuerto Jo ~ 3 - Mdltiple v @ - el
4 >
Anadir clientes a la reserva
Cliente
[179202444(:{ X = ]

No hay resultados, intenta buscar nuevamente

@ Aquifinaliza el formulario de la reserva R9

Ejemplo de intento de registro de un pasajero en miltiples reservas del mismo viaje.

Cliente: Documento 1792024440
Reserva existente: #7
Reserva donde se intenta agregar: #9

En este caso, el cliente ya se encuentra registrado como pasajero en la Reserva #7 del
mismo viaje.

Al intentar agregarlo a la Reserva #9, el sistema no lo mostraré en el listado de clientes
disponibles, ya que la validaciéon impide duplicar pasajeros dentro del mismo viaje.

2. Resultado esperado

El sistema evita que un mismo cliente sea registrado como pasajero en mas de una
reserva dentro del mismo viaje.

Esto permite:

e Evitar duplicidad de pasajeros en un viaje.
¢ Mantener consistencia en la informacion de reservas.
e Garantizar un control claro de los pasajeros asociados a cada viaje.
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